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La sustentabilidad de las pymes en la Argentina

Mis de 300 ejecutivos participaron del
encuentro orgdniZﬂdo conjuntamente por
el Instituto para el Desarrollo Empresa-
rial de la Argentina (IDEA) y la Cdmara
de Sociedades y Fondos de Garantias
(CASFOG). La reunién tuvo lugar el
pasado 7 de julio en el Hotel Panameri-
cano y contd con la presencia del jefe de
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires,
Mauricio Macri.

La apertura estuvo a cargo de Andrea Gro-
bocopatel, Directora de Grupo Los Grobo y
presidente de CASFOG quien anticipé6: “Este
evento pretende ser el lugar donde mostremos
que funcionan las redes, la importancia de la
participacién en Instituciones, en Cdmaras

privilegiando el bien comtn por sobre los
intereses individuales. En Argentina las pymes
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Consulte en la sucursal de su Zona
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Luis Goyeneche (Operaciones) en
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montana, en la puna.

Susques (Jujuy) entregando los utiles
donados por la Fundacién Empren-
dimientos Rurales a las escuelitas de

generan el 90 % del empleo y el 40 % del PBI
por lo que Uds. son los grandes protagonistas
y queremos colaborar en el crecimiento de
todos”.

Uno de los pilares del encuentro fue el tema
del financiamiento de la inversién. En uno

de los paneles se exploraron las alternativas
que tienen las empresas mds pequefias para
acceder a fuentes de financiamiento, como

las sociedades de garantias reciproca. Claudio
Rodriguez, Director de Sinteplast y Miembro
del Directorio de IDEA, consideré que “el

financiamiento es el primer obstdculo que
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presenta

Con el objetivo puesto en una mejor
atencién al cliente Los Grobo Agrope-
cuaria implementé un redisefio de su
sitio Web, en funcién de brindar nuevos
espacios de encuentro, facilitar las rutas
de acceso a la informacién y ofrecer
promociones para generar mds y mejores
negocios que nos permitan seguir agre-
gando valor, Juntos.

A partir del mes de agosto, el visitante
del nuevo sitio de Los Grobo podrd inte-

ractuar de manera rdpida y eficiente con

El “Dream Team” de Tierra Roja (Pa-
raguay), antes de disputarse el torneo

ABN AMRO BANK.

de futbol amistoso contra el equipo de

encuentran las pymes para crecer” y reiterd la
necesidad de un tratamiento legislativo laboral
e impositivo diferente para las pymes.

Oscar Jofré, coordinador del Instituto Pyme
del Banco Ciudad sostuvo que las estadisticas
de créditos a las pymes esconden una realidad
que perjudica a las empresas mds pequenas, ya
que en general sélo se atiende a las medianas.
Y cuestiond que esto esté incentivado por el
hecho de que los oficiales de créditos de los
bancos son evaluados por el volumen total de
los préstamos y no por la cantidad. El resul-
tado, agregd, es que sélo el 17% de las pymes
solicité un crédito (el 96% lo obtuvo).
Claudio Zuchovicki, gerente de la Bolsa de
Comercio de Buenos Aires, recordé que hay
fondos de inversién que sélo invierten en
PYMES. Sin embargo, esa oferta de financia-
miento no siempre encuentra su demanda.
También estuvieron presentes entre otros,
Joaquin Morales Sol4, el economista Dante
Sicca; Sandra Yachelini, directora General de
Microsoft Argentina; y Anibal Borderes, titular
de Toyota.

sSu nueva

representantes de las diferentes unidades

Sobre el cierre de la jornada, algunas de las
principales conclusiones: Frente a una crisis
como la que afecta la econom{a mundial, son
las pymes las que pueden mostrar la flexibi-
lidad necesaria para sortear répidamente la
situacién. Pero para ello requieren mayores
facilidades que las actuales, tanto en el plano
financiero como laboral e impositivo. Es
preciso entonces
un tratamiento
legislativo di-
ferente para las

pymes para que
puedan acceder
a financiamiento

con tasas y pla-
zos razonables.
En este sentido,
Andrea Grobocopatel precisé:“Sigamos bus-
cando nichos para asociarnos sin desperdiciar
esfuerzos articulando lo publico y lo privado
potenciando lo mejor de cada uno pero sin
destruir uno u otro porque nos necesitamos,
juntos”.

Los Grobo Agropecuaria
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interés como cotizacién de los mercados,
perspectivas climdticas o novedades del
sector; realizar transacciones, consultar el
estado de su cuenta corriente de manera
clara y completa, aprovechar promocio-
nes y ofertas sobre productos y servicios;
y participar con su opinion en espacios
de intercambio como el Blog.

Si atin no ingresd, lo invitamos a que

nos visite en: www.losgrobo.com.ar

El equipo de RSE ya se encuentra traba-
jando en la confeccion del Reporte de
Sostenibilidad 08/09, que al igual que
los anteriores sera presentado bajo los
lineamientos del GRI.

En julio pasado, recibimos la visita
de Dreyfus en nuestras oficinas
de Carlos Casares.



Fundacion Emprendimientos Rurales Los Grobo

El programa Campo

moviliza
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a los voluntarios de Los Grobo

La Fundacién Emprendimientos Rurales Los
Grobo junto al drea de Responsabilidad Social,
Gestién de Talentos y Relaciones Institucio-
nales implementan desde hace cuatro afios, el
programa de voluntariado corporativo Campo-
Social. A través de CampoSocial la compania,
promueve que los colaboradores realicen
acciones solidarias dedicando su tiempo,
experiencia y/o conocimientos en beneficio de
su comunidad; facilita el desarrollo de com-
petencias de liderazgo social en las personas;

y canaliza recursos para la implementacién de
proyectos sociales cuyos beneficiarios son las
instituciones locales de la zona de influencia de
la empresa. CampoSocial involucra en acciones
solidarias al 20,57% de los colaboradores de la
compania.

Discapacidad, salud e infancia.

Temas prioritarios para los

voluntarios de CampoSocial

Durante la primera mitad de 2009 se llevaron
adelante distintas iniciativas en el marco del
programa CampoSocial atendiendo necesida-
des concretas de las comunidades locales en
varias temdticas de interés para los voluntarios.
Se lanzé la campana “Que ganen tus ganas”
que convoca a los colaboradores a presentar
proyectos en beneficio de organizaciones
locales, y luego votar via web la propuesta
preferida. Se presentaron ocho proyectos y
resultaron elegidos dos, a ser implementa-
dos en la localidad de Carlos Casares. Las
instituciones beneficiarias fueron el “Hogar
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Mi Casa Grande” y “Jardin de infantes N° 906
Tamborcito de Tacuari”

En Mi Casa Grande, la propuesta fue crear un
espacio recreativo para el fomento de activida-
des deportivas. El mismo consistird en la cons-
truccién de un playdén con canchas de: mini
bésquet, futbol, voley, handball, tenis/paddle y
patin, proveyendo de los elementos necesa-
rios para el desarrollo de dichas actividades.
También se procederd al reacondicionamiento
y reubicacién de los juegos existentes con el fin
de crear un espacio mds seguro. En el Jardin
9006, la idea es incorporar a los procesos de en-
sefanza - aprendizaje el uso de la tecnologia, a
través de la instalacién y equipamiento de una
red de computacién entre las salas. Para ello
los voluntarios trabajardn en la implemen-
tacién de un sistema en red y la creacién de
una pdgina web para comunicar al jardin con
la familia y con la comunidad e intercambiar
experiencias con otras instituciones.

“Gracias de corazén por la idea, mas alld de
no ser el favorecido, creo que es bueno que
haya instituciones que apoyen los proyec-
tos y a la gente de buena madera que solo
piensa en el progreso de la sociedad toda.
(.)Destaco del concurso que hay mucha
gente que quiere progresary que se puede
generar un lindo espacio para debatir y
generar nuevas ideas.”

Gonzalo Fuentes
Area de Operaciones de Los Grobo Agropecuaria

DESARROLLO

€ DE PROVEEDORES

Por Federico Mallofré

Responsable de Compras
federico.mallofre@losgrobo.com

En Grupo Los Grobo consideramos que
los proveedores, son nuestros aliados
estratégicos para alcanzar el desarrollo
sostenido del negocio en el largo plazo. Es
por ello que, desde la perspectiva de la Res-
ponsabilidad Social Empresaria, creamos
un espacio para fortalecer sus vinculos
con la empresa y desarrollar al mdximo su
potencial. Procuramos compartir con ellos
una cultura ética de negocios que facilite
el relacionamiento y la complementariedad
en la gestién, contribuyendo a incrementar
los niveles de competitividad para ambas
partes.

Desde hace afos, trabajamos junto a nues-
tros proveedores para superar las expecta-
tivas de los clientes brindando productos

y servicios con alto valor agregado. Para
asegurar el mejor resultado, hemos confor-
mado un comité de proveedores, nucleado
por la Gerencia General de la compania

e integrado por un representante de cada
Unidad de Negocios y dreas soporte.

Desde el Comité, garantizamos el respeto
de las leyes, reglamentaciones, norma-
tivas vigentes y el cumplimiento de los

estdndares establecidos por la compania a
la hora de contratar proveedores. Asimismo
evaluamos su desempeno monitoreando
los servicios contratados periddicamente a
través de un proceso certificado por Norma
ISO. El diagnéstico realizado a nuestros
proveedores, refleja las oportunidades

de mejora y a partir de ellas se generan
planes de accién que serdn acompanados
en su implementacién por el Comité de
Proveedores.

Los Grobo conduce sus negocios de mane-
ra ética, respetando los valores que difunde
y cumpliendo con los acuerdos a los que
suscribe. Nos interesa conocer la opinién
de nuestros proveedores, no sélo respecto
al desempenio ético y de negocios de la
empresa sino también sobre la forma en
que nos relacionamos con ellos. Estamos
desarrollando canales comunicacién y es-
pacios de dialogo, a través de los cuales los
proveedores podrdn manifestar sus recla-
mos, sugerencias y contar sus experiencias
con Los Grobo.

Si usted quiere ser proveedor de Grupo
Los Grobo, lo invitamos a registrarse en:
www.losgrobo.com.ar/
proveedores.asp

“Que bueno es sofar entre todos, y que
tantas ideas se enmarquen en un camino,
algo estd naciendo, y lo vemos dia a dia con
el trabajo de todos los voluntarios, es mi
deseo continuar en el trayecto de tener per-
manencia en nuestro lugar y brindar cosas
que solo vienen del trabajo conjunto.

Todos los proyectos tienen un beneficio,
algo para aquellos que no pueden acceder
a ciertas cosas, y desde nuestro lugar cola-
boramos para que realmente si sea posible,
porque sofar no es en vano, sino algo que
se complementa con la esperanza, no nos
quedemos en el camino, y continuemos en
esta brecha abierta”

Federico Pagella
Area de Tesoreria de Los Grobo Agropecuaria

“Quiero compartir mi felicidad, alegria y
todas las emociones que ustedes se pue-
dan llegar a imaginar, es algo que no creia
que pueda ser posible, ya que son tantas las
necesidades que hay en todos lados.”

Maira Sanchez
Area de Administracion Operativa de LGA

“Es agradable conocer gente que, de forma
voluntaria, decide asumir responsabilida-
des y se compromete a aportar su granito
de arena para mejorar dia a dia...

Me parecié muy importante esta oportuni-

Los responsables técnicos, propusieron
financiar y acompafiar dos proyectos sobre
discapacidad en las localidades de Tornquist

y Tres Arroyos. En Tornquist se beneficié al
“Centro de Dia Tornquist” para la imple-
mentacién de un proyecto de tecnologfa que
tiene por objetivo facilitar la accesibilidad
informdtica para discapacitados mentales y
motrices severos de la comunidad. El segundo
proyecto beneficié a la organizacién “Igualdad
y futuro” y se propuso llevar adelante un

ciclo de capacitaciones y talleres tendientes a
mejorar la calidad de vida de las personas con
discapacidad y su familia, facilitar la creacién
de espacios para organizar a las comunidades
en torno a temas de discapacidad y defender
los derechos relacionados a la inclusién social
del discapacitado. Los proyectos mencionados
alcanzaron a més de 300 beneficiarios.

“Valoramos la articulacién y el apoyo que
tenemos de la Fundacion para materializar
esta primera etapa de nuestra vision que
es la de priorizar la capacitacion al mejor
nivel de personas que trabajen con la
diversidad”

Agustin Baez
Coordinador de la ONG “lgualdad y Futuro”

“Queremos felicitarlos por esta solidaria
labor que llevan a cabo: ayudar a Institu-
ciones u ONG'S que tanta falta les hace”

Erna Perez
Coordinadora del “Centro de dia Tornquist”

En el comedor “Brazos Abiertos” situado en
el barrio el basural de Mar del Plata, el grupo
de teatro Andamios de Ideas, presentd la
obra de teatro Don Quijote y Sancho Panza
a la que asistieron 128 chicos. Asimismo, se
donaron 130 prendas de polar para los nifios

dad ya que nos dio la posibilidad a aquellos
que estamos lejos fisicamente de inter-
cambiar ideas, de conocer las dificultades

y necesidades con las que se enfrentan en
otras zonas y de establecer vinculos para
trabajar en equipo.”

Sabina Fanucchi
Area de Gestion de Talentos de LGA

En el drea de salud, los voluntarios decidie-
ron colaborar con el Hospital de Pehuajo.
Para ello la Sociedad de Garantia Reciproca
y el Area comercial de la firma organizaron
una campana de recaudacion de cereal de-
nominada “Compromiso del Campo con la
Salud”. Con el apoyo de clientes de Pehuajo,
el aval del Municipio y de la Direcciéon de
Salud, el Hospital recibié de la mano de los
voluntarios camillas y monitores destina-
dos a equipar la sala de terapia intensiva y
un aporte en efectivo.

“El desafio es continuar trabajando junto
nuestros clientes, proveedores y colabora-
dores para que el sector privado se invo-
lucre cada vez mds en acciones de interés
comunitario”

Diego Fattore
Gerente de Los Grobo SGR
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que asisten al comedor, confeccionadas por el
Taller de costura San Francisco de la localidad
de Saladillo en el marco del programa de pro-
mocién del desarrollo comunitario Potenciar:
comunidades rurales. En la actualidad, los
voluntarios de Molinos Cdnepa, estdn desarro-
llando un taller de panaderfa y pastelerfa para
dictar en la misma institucién.

“Muchas veces no puedo trasmitir en pa-
labras lo que se ve en la cara de los chicos
del comedor, les estamos cambiando el
presente y le estamos dando una oportu-
nidad para el futuro, ellos se la merecen,
tienen derecho a tenerla”.

Luis Goyeneche
Responsable Zonal de Logistica de LGA




